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CHUONG TRINH PAO TAO
Nghé: K§ thuét stra chira, lap rdp may tinh
M3 nghé: 5480102
Trinh d§ dao tao: Trung cap
Doi twgng tuyén sinh: TSt nghiép Trung hoc co sé tro 1én;
Thoi gian khoa hoc: 2 ndm
1. Gi6i thiéu chwong trinh nghé dao tao

K§ thuét stra chita, lip rap may tinh trinh do trung cap la nghé thuc hién: Sira
chita céc thanh phan co ban ctia hé théng méy tinh, thiét bj ngoai vi; lap rap phan
ctmg hé thong méy tinh; cai dit phan mém; thiét ké, ldp dat hé théng mang may tinh;
bao dudng hé théng may tinh; nang cap hé théng may tinh.

Ngudi hoc c6 kha nang trién khai, bao tri hé théng may tinh déng bd; cai dit
va quan tri cac hé diéu hanh, phin mém tng dung, thiét bi ngoai vi va cac giai phap
bao mét co ban. Déng thoi cd kha nang tu vin k§ thuat, ho tro nguoi dung va tham
gia t6 chirc, quan ly cong viée k§ thuat trong moi truong cong nghé théng tin.

Nguoi lam nghé Ky thuat sira chita, 18p rap mdy tinh doi hoi tinh can trong,
an toan di¢n, dién tir; c6 phuong phap tur duy khoa hoc, sang tao, ¢6 kha ning 1am
viéc doc lap hoac theo nhém; ¢ trinh do tiéng Anh, doc va hiéu mét phﬁn cac tai
liéu tiéng Anh chuyén nganh; c6 y thirc to chire ky luat, c6 strc khog, long yéu nghé,
c6 y thirc day dii véi cong dong va xa hoi, dap tng yéu cau bac 4 trong Khung trinh
d6 qudc gia Viét Nam.

2. Muc tiéu dao tao:
2.1 Muc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao nghé K¥ thuat stra chita, lap rap may trinh d6 trung cép
trang bj cho ngudi hoc kién thirc chuyén mén va nang luc thuc hanh cac cong viéc
ctia nghé k¥ thuat sira chita, lip rap may tinh c6 kha ning dam bao may tinh hoat
dong 6n dinh, hiéu qua, an toan va bén bi, dong thoi phat trién k§ ning chuyén mén
ctia k¥ thuét vién trong viéc lp rap, stra chira va bao tri hé théng may tinh

Muc tiéu nay bao gom:

Khic phuc su ¢d va sira chita may tinh: Phat hién 16i phan cimg hodc phan

mém, sira chita hozc thay thé linh kién dé may hoat dong binh thudng.



Lip rap va ti uu hoa hé thong: Chon linh kién phu hop, lap dit dang k¥ thut,
cu hinh may dé dat hiéu nang tot nhat.

Bao dudng va kéo dai tudi tho may: Vé sinh, bao tri dinh ky, ngin ngira hu
héng va hao mon linh kién.

Bao vé dir liéu va an toan hé théng: Cai dat, cap nhat ph'fm mém, phong chéng
virus, dam bao dir liéu khong bj mat mat.
2.2. Muc tiéu cu thé:
- Kién thiec:

+ Trinh bay dugc céc kién thirc co ban vé méy tinh, dién tir may tinh, mang
may tinh;

+ X4c dinh duge ciu tao, nguyén ly hoat dong cia cac thanh phﬁn trong hé
thong may tinh;

+ Poc va hiéu cac thong s6 k thuét ciia cac thanh phan phan ctmg may tinh;

+ Trinh bay duoc nguyén ly va phuong thire luu trir dir liéu trong may tinh;

+ Phan tich dugc nguyén ly hoat dong ciia cac thiét bi ngoai vi;

+ Trinh bay chinh x4c quy trinh ning cip may tinh;

+ Trinh bay chinh xac quy trinh bao dudng may tinh;

+ Trinh bay chinh x4c quy trinh lip rap may tinh;

+ Xac dinh r6 qua trinh nap hé diéu hanh cua may tinh;

+ Xac dinh rd qua trinh khoi dong ciia may tinh thong qua so dd khéi;

+ Xéc dinh rd nguyén tic thao lap may tinh an toan cho con ngudi va thiét bi;

+ Xac dinh rd phuong phéap phong ngura virus;

+ Phan tich duoc 15i phan cting hay 16i phan mém:;

+ Xéac dinh va dé ra duoc céc phuong an sua chira;

+ Xac dinh dugc kién thirc phap luét va cac quy dinh lién quan linh vuc cong
nghé théng tin, thiét bi théng minh, an ninh mang;

+ M ta duoc viée 1ap rap, cai dit, stra chita va bao tri hé thdng may tinh, cac
thiét bi ngoai vi: may in, may chiéu, may photocopy, may scan...;

+ Phan tich, danh gia va dua ra duoc giai phap xir ly céc su cd, tinh huéng 15
trong hé thong may tinh va thiét bj ngoai vi;

+ Phan tich, hoach dinh, lua chon, thiét ké hé théng mang cho doanh nghiép;

+ Phan tich, ddnh gia duoc hién trang hé thong may tinh, 1ap ké hoach ning

cép hé thong may tinh va mang may tinh;
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+ X4c dinh dugc céc tiéu chuén an toan lao dong; cac tiéu chuan vé méi truong
xanh, an toan vé sinh cong nghiép;

+ Xéc dinh duoc cac tiéu chuan an toan lao dong; cac tiéu chuan vé mai truong
xanh, an toan vé sinh cong nghiép;

+ Trinh bay duogc nhing kién thitc co ban vé chinh tri, vin héa, x4 hdi, phap
luat, qubc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

- K¥ néang:

+ Thuc hién thanh thao viéc tu van thiét bi, linh kién t6i vu nhat;

+ St dung duoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh;

+ Lap dat duoc hé thdng méy tinh va cac thanh phan, thiét bi ngoai vi;

+ Cai dit, cAu hinh dugc hé didu hanh va cac ing dung phin mém;

+ Chan do4n, stra chira dugc phan cting may tinh va cac thiét bi ngoai vi: may
in, may chiéu, may photocopy, may scan...;

+ Chan doan dugc va xir Iy duoc cac su ¢d phan mém may tinh;

+ Quét va diét duoc virus cho mét s6 loai bd nhé clia may tinh;

+ Bao tri, stra chita va nang cdp dugc phan mém va phan cting may tinh;

+ Thuc hién dugc viée t6 chire, quan Iy mét t6 k§ thuat, mét cira hang l4p rap,
bao tri, bao dudng may tinh, mét cira hang l4p rap, bao tri, bao dudng, quan ly hé
théng mang;

+ Thiét ké, xdy dung, lap dit va bao dudng dugc hé thong mang;

+ Thuc hién dugc cac bién phap vé sinh cong nghiép, an toan lao dong; sur
dung mot cach tiét kiém va hiéu quéa tai nguyén va nang lugng trong hoc tap, doi
sdng;

+ Str dung dugc ngoai nglr co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai
ngit cua Viét Nam; Gmg dung dugc ngoai ngit vao céng viéc chuyén mén ctia nghé.
- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Thuc hién cong viée c6 dao dic, y thitc vé nghé nghiép, trach nhiém cong
dan, thai d6 phuc vu; dong co nghé nghiép dung dén, ton trong ban quyén, s& hitu
tri tué trong g dung phén mém. Can ct, chiu kho va sang tao, thuc hién tdt ky luat
lao déng va ton trong ndi quy cua co quan, doanh nghiép;

+ Thich nghi dugc véi cac moi trudong lam viée khéac nhau;

+ Thuc hién trach nhiém véi két qua cong viée cia ban than va nhoém truée
lanh dao co quan, t6 chirc, doanh nghiép;

+ Cén cb, chii dong trong hoc tap, dam bao an toan trong hoc tap;
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+ Giai quyét tot cong viée, van dé phirc tap trong didu kién 1am viéc thay déi;

+ Danh gia dugc chét lugng san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién
cua cac thanh vién trong nhom;

+ Chiu trach nhiém v&i két qua cong viéc cua ban than va trach nhiém mot
phan dbi véi nhém
3. Vi tri viée lam sau khi t6t nghiép

Sau khi t&t nghiép ngudi hoc ¢6 ning lue dap {mg céc yéu cau tai cac vj tri
viéc lam ctia nghé bao gdm:

- Cai dat, cau hinh phén mém;

- Lap rép, sira chira may tinh;

- Stra chita cac thiét bi ngoai vi may tinh;

- Phan tich va thiét ké hé théng mang;

- Lép dit, quan ly hé théng mang;
4. Khoi lwgng kién thire va thoi gian hoc tap

- Khéi luong kién thirc toan khéa hoc: 1800 gic /77 tin chi;

-S4 lugng mon hoc, mo dun: 24;

- Khéi lugng cac mén hoc chung: 255 gio/11 tin chi;

- Khéi luong cac mon hoc, mo dun chuyén mén: 1545 gio/66 tin chi;

- Khéi lugng ly thuyét: 607 gic; Thuc hanh, thuc tap: 1193 gio:

5. Tong hop cac ning lwe ciia nghé

TT | Ma nang luc Tén nang luc

I | Niang luc co ban (Nang luc chung)

NLCB-01 Tu ren luyén strc khoe

2 |[NLCB-02 |Kha ning hiéu biét chinh trj, phap luat, quéc phong, an
ninh

NLCB-03 | Tiéng Anh béc 2/6

NLCB-04 Str dung tin hoc co ban

NLCB-05 | Phoi hop lam viéc theo nhém hiéu qua

NLCB-06 | Giai quyét van dé

NLCB-07 | So ctru nguoi bi nan

NLCB-08 Tu hoc tap nang cao trinh do

NLCB-09 | Bao vé m6i truong, sir dung nang lugng va tai nguyén
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10 |NLCB-10 | Ap dung kién thirc vé khai thac cong nghé thong tin va
truyén thong

11 |NLCB-11 Thuc hién cac thao tac an toan khi cai dit, cau hinh trién
khai quan tri hé théng phin mém

12 |NLCB-12 Str dung thanh thao céc thiét bi dé bao tri, sit chira

13 |NLCB-13 Thuc hién cac thao tac an toan khi bao tri stra chira

14 |NLCB-14 Thuc hién cac thao tac an toan khi thi cong lép dat cap, cai
d3t hé théng mang

II | Ning luc c6t 16i (ning lwe chuyén mén)

15 |NLCL-01 | Tiép nhan va xur ly yéu cau cta khach hang

16 |NLCL-02 | Tu van cho khach hang hé thong phan cimg phu hop

17 |NLCL-03 | Két thiic ca lam viéc

18 |NLCL-04 | Xuly céc giao dich tai chinh (co ban)

19 |NLCL-05 | Phat trién mdi quan hé khach hang

20 |NLCL-06 | Chuan bi va trinh bay béo céo

21 |NLCL-07 | Chuan bj cic tai liéu lién quan bang tiéng Anh

22 | NLCL-08 Ap dung céc nguyén tic vé ban quyén phan mém, sé hitu
tri tué

23 |NLCL-09 | Thuyét phuc, dam phén, thwong luong, tu duy va trinh bay
van dé bing ca van ban va 16i néi

24 |NLCL-10 | Chuan bi, van hanh va bao quan may tinh va cac thiét bi
Cong nghé thong tin khac

25 |NLCL-11 Ap dung cac nguyén tic vé ban quyén phan mém, s& hitu
tri tué

26 |NLCL-12 | Ap dung kién thirc vé k¥ thuat do luong, k§ thuat dién tir

27 |NLCL-13 | Chuén bi linh kién, thiét bi, vat tu chita

28 |NLCL-14 | Chudn bi van hanh va bao quan may tinh va cac thiét bi
mang may tinh khéc

29 |NLCL-15 Chuan bj Cai dat hé diéu hanh may chu, may tram, cac
dich vu mang va kiém tra hoat dong ctia hé théng mang

30 [NLCL-16 | Lap k& hoach va cung cép céc yéu cau, diéu kién tir phia
khéch hang

31 |[NLCL-17 Trinh bay, thuyét minh cac tmg dung, san pham Céng
nghé thong tin

32 [NLCL-18 | Cung cép su hd tro thiét thuc cho khach hang
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33 |NLCL-19 | Xéc dinh va dénh gia nhu cau, ky vong ctia céc loai khach
hang khac nhau

34 |NLCL-20 Ap dung cac kién thirc vé k§ thuat sira chita, lap rap may
tinh dé chudn bj cac dich vu khach hang

35 |NLCL-22 | Sap xép tién do trién khai sira chita, 1&p rap méy tinh t6i
khach hang

36 |NLCL-22 |Nghién ctru va hoan thién céc thong tin lién quan t6i l&p
rép, sira chita hé thong mdy tinh, hé théng mang

37 |NLCL-23 | Xay dung, duy tri va phat trién mdi quan hé véi khach
hang

38 |NLCL-24 | Lap ké hoach cong viéc

39 |NLCL-25 |Kiém so4t tién trinh thuc hién

40 |NLCL-26 | Xu ly théng tin vé may tinh, hé théng mang

41 |NLCL-27 | Théo, lip hoan chinh may tinh ban

42 |NLCL-28 | Cai dat hé diéu hanh

43 |NLCL-29 | Cai dat trinh diéu khién

44 | NLCL-30 Cai dat phan mém tmg dung

45 |NLCL-31 Lap dat hé thong mang

46 |NLCL-32 | Nang cap cac thiét bj

47 |NLCL-33 Bao dudng may tinh va cac thiét bi ngoai vi

48 |NLCL-34 | Bao dudng phan mém may tinh

49 |NLCL-35 Stra chita, bao dudng, khéc phuc 16i hé théng mang

50 |NLCL-36 | Thay thé cac thiét bi bj hong

51 |NLCL-37 | Thuc hién ké hoach sira chita bao hanh, bao tri may tinh

52 |[NLCL-38 | Van dung céc giai phap vé bao vé dit liéu

53 |NLCL-39 Chén doén tinh trang 13i cta may tinh

54 |NLCL-40 | Phong va chéng Virus may tinh

55 |NLCL-41 | Ctu dit liéu cho khéch hang

56 |NLCL-42 | Sao luu du phong/ phuc hoi dit liéu cho phdn mém

IIT | Nang lwc nang cao

57 |NLNC-01 | Téi uu héa hoat dong ciia co s& dit liéu ctia phan mém

58 |NLNC-02 | Stra chita céc thiét bi may tinh

59 |NLNC-03 | Stra chita cac thiét bi ngoai vi




6. Noi dung chwong trinh:

Thaoi gian hoc tip (gio)

Ma . Trong do
it Tén moén hoc, mé dun :z L :;,:l:/
Mb/ i ., | Tong Thi/
HP Ml | L | twe |
thuyet | tap/bai
tip/Thio | ™
luan
I Cac mon hoc chung 11 255 94 148 13
MHO1 | Tiéng Anh 3 90 30 56 4
MHO02 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO03 | Chinh tri 2 30 15 13 2
MHO04 | Phap luat 1 15 9 5 1
MHO5 | Gido duc qudc phong — Anninh | 2 45 21 21 3
MHO06 | Gigo duc thé chat 1 30 4 24 2
II | Cac mon hge, m6 dun chuyén mon.
II.1 | Mo6n hoc, mé6 dun co so 35 675 282 353 39
MHO7 | Tiéng anh chuyén nganh 3 45 27 14 4
An toan lao dong va bao v¢ mdi
MHO08 ) 2 30 19 9 2
truong
MHO09 | K¥ ndng lam viéc nhém 3 60 37 19 4
MH]10 | C4u tric may tinh 3 45 26 15 4
MHI11 | Hé diéu hanh windows 251 45 15 26 4
MD12 | Tin hoc van phong R EEE 91 4
MHI13 | Mang may tinh va Internet 5 90 44 41 5
MD14 | Thiét ké, xdy dung mang LAN 4 90 27 60 3
MH15 | K§ thuat do luong 3" lx<3glq po20 6 3
MD16 | Dién tir co ban 3 60 22 36 2
MP17 | K§ thuat xung so6 3 60 20 36 4
I.2 | Mon hoc, mé dun chuyén mon 16 360 93 255 12
MDIS Co so dir -héu va Hé quan tri 4 90 24 63 3
CSDL véi ACCESS
MD19 | Lap rap va cai dit may tinh 5 120 | 21 95 4




MDP20 | Bao tri hé théng may tinh 4 90 28 59 3

MD21 | Xir ly su ¢b phan mém 3 60 20 38 2

3 Moén hoc, mo dun ty chon, nang 15 510 08 397 15

cao

MD22 | Stra chira may tinh - 90 28 59 3

WrD3 Stra c.:hff'a may in va thiét bi ; o o - 5
ngoait vi

MBP24 | Thuc tap tot nghiép 8 | 360 | 50 300 10

Tong cong 77 | 1800 | 567 1153 79

7. Hwéng din sir dung chwong trinh

- Giang day cac mén hoc chung bt budc:

+ Mo6n hoc Giao duc Quéc phong — An ninh; Tin hoc; Gido duc thé chét; Phap
luat: Thuc hién theo Thong tu s6:10,11,12,13/2018/TT-BLDTBXH ngay 26/9/2018
cua Bo Lao dong — thuong binh va xa hoi.

+ Mén hoc Gido duc chinh tri: Thuc hién theo Thong tu sé: 24/2018/TT-
BLDTBXH ngay 06/12/2018 cta B) Lao dong — thuong binh va xa hdi.

+ Mo6n hoc Tiéng Anh: Thyc hién theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH
ngay 17/01/2019 cua B Lao dong — thuong binh va x3 hoi.

- T4 chue thue hién chuong trinh ddo tao ddi vi dao tao theo nién ché.

Thuyc hién theo Quy ché t6 chirc déo tao trinh d6 trung cép, trinh dé cao ding
theo nién ché hoac theo phuong thirc tich lu§ mé dun hoc tin chi ban hanh kém
theo Quyét dinh s6: 95/QD-CDNNMT-DT&HTQT ngay 16 thang 3 ndm 2026 clia
Hiéu truéng Trudng Cao dang Co dién Nong nghiép va Mai truong.

- T chire thue hién chuong trinh dao tao dbi véi dao tao theo phuong thirc tich
Iliy m6 dun hogc tich liiy tin chi.

Thue hién theo Quy ché té chirc dao tao trinh d6 trung cép, trinh d6 cao d:fmg
theo nién ché hoic theo phuong thirc tich lu§ md dun hodc tin chi ban hanh kém
theo Quyét dinh sé: 95/QP-CDNNMT-DT&HTQT ngay 16 thang 3 ndm 2026 cua
Hiéu truéng Trudong Cao dang Co dién Néong nghiép va Méi truong.

- T6 chirc thyc hién chuong trinh dao tao déi v6i nhitng ndi dung thuc hién
bang hinh thirc truc tuyén.




Thaoi gian hoc tap ( Gio)
M S6 T';’l‘l'g do
MH, Tén mon hoe, mo dun tin Téng i . i Thi/
: i P Ly hanh, .2
MD chi i) P Kiém
thuyet | thuc
P, tra
tap
MHO01 | Tiéng Anh 3 90 30 56 e
MHO03 | Chinh tri 2 30 15 13 2
MHO04 | Phép luat 1 15 9 5 1
MHO07 | Tiéng anh chuyén nganh 3 45 27 14 -+
M08 Al;l.toal} lao dong va bao vé ) 30 19 9 5
mo1 truong
MHO09 | K¥ nang lam viéc nhém 3 60 34 22 4
- Nbi dung t6 chirc dao tao tai Doanh nghiép.
Thoi gian hoc tap ( Gio)
Trong do
Thue
Mi S6 hanh/
MH, Tén mon hoc, mé dun tin | Tong ; thue Thi/
" X Ly A : 4B « R
MD chi SO z, | tap/ bai | Kiem
Thuyet =
tap/ tra
Thao
luan
MD14 | Thiét ké xay dung mangLan| 4 | 90 24 63 3
MP19 | Lap rap va cai dit may tinh 5 | 120 21 95 4
MD20 | Bao tri hé thong may tinh 4 | 90 28 59 3
MD21 | Xt 1y su c¢b phan mém 3 60 20 38 2
MD22 | Stra chita may tinh 4 90 28 59 3
MD23 Stra c?hl?'a may in va thiét bi 3 60 20 13 ’
ngoai vi
MD24 | Thuec tép t6t nghiép 8 | 360 50 300 10

- Noi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa.

Thoi gian cho hoat ddng ngoai khoa duogc bb tri ngoai thoi gian dao tao chinh

khoa véo thoi diém thich hop, bao gom:

SO
TT

Noi dung

Thoti gian

1 | Thé duc, thé thao

5 gid dén 6 giv; 17 gio dén 18
gio hang ngay




Vian hoa, van nghé: Qua cac phuong | Ngoai gio hoc hang ngay 19 gio
2 | tién thong tin dai chiing. Sinh hoat tép | dén 21 gio' (mo6t budi/tuan)

thé
Hoat dong thu vién. Ngoai gio hoc, | Tat ca cac ngay lam viéc trong
3 | sinh vién c6 thé dén thu vién doc sach | tuan

va tham khao tai liéu

Poan thanh nién t6 chuc cac
bubi giao luu, cdc budi sinh hoat
vao cac toi thir bay, chil nhét
5 | Tham quan, da ngoai M&bi nam hoc 1 1an

- T6 churc kiém tra, dénh gia thuong xuyén, dinh ky va thi két thiic mén hoc,

Vui choi, giai tri va cac hoat dong
doan thé

mo dun.

Thuc hién theo Quy ché t6 chirc dao tao trinh do trung cép, trinh d6 cao déng
theo nién ché hodc theo phuong thirc tich lu§ mé dun hodc tin chi ban hanh kém
theo Quyét dinh sé: 95/QD-CHONNMT-DT&HTQT ngay 16 thang 3 nim 2026 cua
Hiéu truéng Truong Cao dang Co dién Nong nghiép va Méi trudng.

- Thi tét nghiép, xét cong nhan tot nghiép:
+ Thi t6t nghiép: N@i dung thi t6t nghiép bao gdm: Mén Ly thuyét chuyén

moén va mon thi Thuc hanh.

SA
T;‘ Mon thi Hinh thirc thi Thoi gian thi
1 |Ly thuyét chuyén mén | Viét Khong qué 180 phut
Lam bai thuc hanh k§
2 | Thyc hanh am DS BRI Y | knengqua 8 e
nang tong hop

- Xét cong nhén t6t nghiép: Nguoi hoc duoc cdng nhén tbt nghiép khi dap img
cac quy dinh trong Quy ché t6 chirc dao tao trinh do trung cap, trinh do cao dang
theo nién ché hoic theo phuong thurc tich lu§ mé dun hodc tin chi ban hanh kém
theo Quyét dinh sé: 95/QD-CDNNMT-DT&HTQT ngay 16 thang 3 ndm 2026 cua
Hiéu trudng Trudng Cao ding Co dién Nong nghiép va
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